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Ratgeber

Wieweise ichungewollteRatschlägeklugzurück?
Stil Wie verhalte ichmich geschickt und rücksichtsvoll, wenn ich unerbetene Ratschläge oder gut gemeinteHilfe-
leistungen von Freunden erhalte, die ich nicht will? Ich fühlemich dann bemuttert und reagiere daher oft trotzig.

Vielleicht kennen Sie die Aussa-
ge: «Ratschläge sind auch Schlä-
ge.»Darin steckt eineMenge
Wahrheit. Spürbarwird das,
wennman etwa demGegenüber
erzählt, dassman sich eben über
die Arbeitskollegin geärgert hat,
und dann zu hören bekommt,
dass sie es bestimmt nicht böse
gemeint hätte undmanden
Vorfall doch einfach abhaken
solle. Eigentlichwollteman ja
bloss den Frust loswerden – und
nicht eine Belehrung kassieren.

Warumwill ichnicht?
Sichermacht es Sinn, sich zu
überlegen, warummanbiswei-
len ungerneRatschläge ent-
gegennimmt.Gerade von
Menschen, die uns nahestehen,
ertragenwir dauerndeVerbes-
serungsvorschläge sehr
schlecht. Sätzewie «Ich an
deiner Stellewürde ...» hören
sich dann nämlich nachKritik
undAnzweifeln unserer Kompe-
tenz an. So sind gut gemeinte
Ratschläge in einer Beziehung

keineswegs einGarant für ein
harmonisches Zusammenleben.
ImGegenteil: Ratschlägewer-
den dann nicht selten als Belei-
digung aufgefasst. Es gilt jedoch
zu bedenken: EinRatschlag ist
kein Befehl, und er entsteht aus
demBedürfnis heraus, zeigen zu
wollen, dassman viel weiss und
gerne hilft.Meistens sind Rat-
schläge gut gemeint und kein
Belehrenwollen.

Fragen Sie nach, warumder
andere auf die Idee kommt,
Ihnen einenRat zu erteilen.

Haben Sie eventuell unsicher
gewirkt oder signalisiert, dass
SieHilfe brauchen?Manchmal
sind es uns unbewussteMini-
malsignale, die der andere aber
liest – und dann handelt.

Ohne gleich dasHaar in der
Suppe zu suchen, empfehle ich
Ihnen, sich zunächst für das
«beherzte Eingreifen» zu
bedanken. Fragen Sie dann
nach, warumder andere den
Eindruck hatte, Sie bräuchten
seineHilfe. Ihr Gegenüber
merkt daran, dass sein Tipp
gehört wurde, und Ihnen gibt es
dieMöglichkeit, zu analysieren,
warum solche Situationen
entstehen. Umgar nicht erst
ungewollte Ratschläge zu
erhalten, können Sie auch gleich
zu Beginnmitteilen, dass Sie
lediglich IhrenKropf leeren
möchten und darumkeine
Beratung brauchen/wollen.

Aber natürlich gibt es die
«Schaum(rat)schläger» tatsäch-
lich, die besserwisserisch da-
herkommen. Sie nerven und

reizen zurWut. Lassen Sie sich
aber nicht provozieren. Sie
geraten in eine Abwärtsspirale,
die Ihnen nicht guttut. Üben Sie
sich inGelassenheit. Entspan-
nen Sie sich und sagen Sie inner-
lich IhrMantra auf.

Spiessumdrehen
Sie können den Spiess auch
umdrehen und den anderen aus
der Ruhe bringenmit Fragen
wie: «Wie kommst du darauf,
mir diesen Ratschlag zu ertei-
len? Sprichst du aus Erfahrung
und glaubst daher,mir sagen zu
müssen, was ich tun soll?»
Sprechen Sie aber ruhig und
keinesfalls in gereiztemTon,
ansonsten hat Ihr Gegenüber
eventuell genau das erreicht,
was eswollte.

EineweitereMöglichkeit ist
es, sich aufHumor zu verlegen
und eineWette einzugehen. So
können Sie den Besserwisser
eventuellmit Ihrem eigenen
Wissen übertrumpfen – und das
tut richtig gut.

DenRatgebern empfehle ich,
nur beratend Stellung zu bezie-
hen, wenn sie auch danach
gefragt werden. Dannwird das
Gegenüber für gut gemeinten
Rat bereit sein und kann ihn
auch annehmen.

Doris Pfyl
Knigge-Trainerin, Farb- und
Modestilberaterin, Ausbildnerin
des Schweizer Fachverbands
FSFM, www.imagemodestil.ch

Suchen Sie Rat?
Schreiben Sie an: Ratgeber,
Luzerner Zeitung,
Maihofstrasse 76, 6002 Luzern.
E-Mail: ratgeber@luzernerzeitung.ch
Bitte geben Sie bei Ihrer Anfrage
Ihre Abopass-Nummer an.

Kurzantwort

Meistens sindRatschläge gut ge-
meint und kein Belehrenwollen.
Geht es demGegenüber aber tat-
sächlich darum, seinWissenbreit-
zuschlagen und sich als Lehrer
aufzudrängen, kann unaufgeregt
nach seiner Motivation nachge-
fragt werden: «Warum denkst du,
dass ich deinenRat brauche?» (ko) abopassshop.ch
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Allgemeine Lage: Die Schweiz
befindet sich zwischen einem Hoch-
druckgebiet über der Nordsee und
einem Mittelmeertief in einer ausge-
prägten Bisenströmung. Mit dieser
gelangen mässig feuchte und kühle
Luftmassen in den Alpenraum.

Region: Der Start in die neue Woche
verläuft mit einer Mischung aus tiefer
Bewölkung, Quellwolken und Sonne.
In Richtung Flachland und Bodensee
nimmt die Bewölkung ab, und die
sonnigen Abschnitte werden länger. Es
gibt rund 12 Grad, in Verbindung mit
der mässigen Bise fühlt sich das Ganze
recht unangenehm an.

Aussichten: Der Dienstag beginnt teils
sonnig, im Tagesverlauf breitet sich
Quellbewölkung aus, und die Sonne hat
es zunehmend schwer. Der Mittwoch
ist geprägt von hochnebelartigen Wol-
ken. Das Temperaturniveau bleibt tief.

Kühle Mischung aus
Wolken und Sonne
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